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BESTELLSCHEIN 
 

Firma  

Ansprechpartner  

Straße  

PLZ / Ort  

Kunden-Nr.  

 

addressware / VaudisX  

 

 

Standard (Post, Umzug, Dublette, Clean) * 
 
Adressmenge für Lizenz :______________________ Adressen 
 
Einmalkosten  :______________________ EUR 
 
Jahreskosten  :______________________ EUR p.a. 
 

* Die Deutsche Post Adress GmbH & Co. KG berechnet für jede neu ermittelte Anschrift aufgrund einer Umzugsinformation 1,60 

EUR und für jede Verstorbeneninformation 1,00 EUR. Diese Beträge werden aufgrund des Verarbeitungsprotokolls abgerechnet, 
welches bei der Durchführung der Verarbeitung erzeugt wird und verstehen sich additiv zu den Jahreskosten. (entfällt bei 
Minimalvariante) 
 
Die aufgeführten Preise verstehen zzgl. gesetzlicher MwSt. gemäß der angegebenen Variante und dazugehöriger maximaler 
Adressmenge. Die Durchführung sowie Abrechnung der aufgeführten Leistungen erfolgt durch die Firma ESW Software Warda 
KG (GmbH & Co.) in Hamburg. 
 
Der Kunde beauftragt mit seiner Unterschrift die Firma ESW Software Warda KG (GmbH & Co.) in Hamburg mit der 
Überlassung eines zeitlich begrenzten Nutzungsrechtes zu den auf den Folgeseiten genannten Bedingungen. 
 
 

Datum Unterschrift Firmenstempel 
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Präambel 
 
Der Kunde erwirbt ein zeitlich begrenztes Nutzungsrecht an der Software addressware der Firma ESW Software Warda KG 
(GmbH & Co.) in Hamburg (im Folgenden ESW) zum ausschließlichen Einsatz als Subsystem des Dealer-Management-
Systems VaudisX.  
 
Die vom Kunden nutzbaren Funktionen richten sich nach der auf Seite 1 ausgewählten Variante und gelten bis zu der maximalen 
Adressmenge, die auf Seite 1 angegeben wurde. 
 
Nutzt der Lizenznehmer die nach diesem Vertrag überlassenen ESW Lizenzprogramme in einem Umfang, der die erworbenen 
Nutzungsrechte qualitativ (im Hinblick auf die gestattete Nutzung) oder quantitativ (im Hinblick auf die Anzahl der erworbenen 
Lizenzen oder Adressmengen) überschreitet, so ist er auf Aufforderung des Lizenzgebers verpflichtet, unverzüglich die zur 
erlaubten Nutzung notwendigen Nutzungsrechte zu erwerben. Das Recht des Lizenzgebers, die ihm zustehenden Rechte, 
insbesondere Schadensersatz und Unterlassung, geltend zu machen, bleibt unberührt 
 
1. Preise und Zahlungsbedingungen 
 
Die vereinbarten Festpreise verstehen sich zzgl. Mwst. und sind mit Erhalt der Rechnung ohne Abzug fällig. Skonto wird nicht 
gewährt. Etwaig anfallende Zusatzgebühren für Zoll, Einfuhr und Steuern trägt der Lizenznehmer. Reisekosten und Spesen 
werden aufgrund von Nachweisen getrennt in Rechnung gestellt. 
 
Die Einmalkosten werden nach Inbetriebnahme berechnet. 
Die Jahreskosten werden zu Beginn des Folgemonats nach Inbetriebnahme beim Kunden für jeweils 1 Jahr im Voraus berechnet. 
 
Der Vertrag hat eine Mindestlaufzeit von 3 Jahren und verlängert sich nach der Mindestlaufzeit automatisch um ein weiteres 
Jahr, wenn er nicht spätestens 3 Monate vor Ablauf des jeweiligen Vertragsjahres gekündigt wird. 
 
Falls der Lizenznehmer eine über die Inhalte dieses Vertrages hinausgehende Leistung des Lizenzgebers wünscht, wird pro 
Arbeitsstunde und Arbeitskraft ein Betrag von EUR 125,-- berechnet. Der Tagessatz beträgt EUR 990,--. Reisekosten und 
Spesen werden aufgrund von Nachweisen getrennt in Rechnung gestellt. 
 
Die Deutsche Post Adress GmbH & Co. KG berechnet für jede neu ermittelte Anschrift aufgrund einer Umzugsinformation 1,60 
EUR und für jede Verstorbeneninformation 1,00 EUR. Diese Beträge werden aufgrund des Verarbeitungsprotokolls abgerechnet, 
welches bei der Durchführung der Verarbeitung erzeugt wird und verstehen sich additiv zu den Jahreskosten. Ansonsten stellt 
ESW den Kunden von Gebühren Dritten gegenüber frei. 
 
2. Rechte und Lizenzbestimmungen 
 
Der Kunde erwirbt ein zeitlich begrenztes Nutzungsrecht an der Software addressware der ESW zum ausschließlichen Einsatz 
als Subsystem des Dealer-Management-Systems VaudisX.  
 
Die Nutzung der addressware-Funktionalität in Verbindung mit anderen Softwarelösungen inkl. Zugriff aus eigenen Programmen 
ist nicht zulässig. Sollte dies gewünscht sein, ist der Abschluss gesonderter Verträge mit der ESW erforderlich. 
 
In keinem Fall hat der Lizenznehmer das Recht, die überlassenen ESW Lizenzprogramme zu vermieten oder in sonstiger Weise 
unter zu lizensieren, sie öffentlich wiederzugeben oder zugänglich zu machen oder sie Dritten entgeltlich oder unentgeltlich zur 
Verfügung zu stellen. Dem Lizenznehmer ist es nicht erlaubt, Dritten die Nutzung der ESW Lizenzprogramme auf dem System 
zu ermöglichen oder Dienstleistungen für Dritte zu erbringen. In gedruckter Form überlassene ESW Lizenzprogramme dürfen 
Dritten nicht zugänglich gemacht werden. 
 
Nutzt der Lizenznehmer die nach diesem Vertrag erworbenen ESW Lizenzprogramme in einem Umfang, der die erworbenen 
Nutzungsrechte qualitativ (im Hinblick auf die gestattete Nutzung) oder quantitativ (im Hinblick auf die Anzahl der erworbenen 
Lizenzen) überschreitet, so ist er auf Aufforderung des Lizenzgebers verpflichtet, unverzüglich die zur erlaubten Nutzung 
notwendigen Nutzungsrechte zu erwerben. Das Recht des Lizenzgebers, die ihm zustehenden Rechte, insbesondere 
Schadensersatz und Unterlassung, geltend zu machen, bleibt unberührt. 
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Mit Unterzeichnung dieser Bestellung akzeptiert der Kunde die Geschäftsbedingungen der ESW sowie der Partnerunternehmen 
der ESW, deren Daten oder Leistungen zur Durchführung dieses Vertrages notwendig sind. Dies sind folgende Partner: 

 
AZ Direct GmbH, Carl-Bertelsmann-Straße 161 S, 33311 Gütersloh 
Deutsche Post Adress GmbH & Co. KG, Am Anger 33, 33332 Gütersloh 

 
Die jeweiligen AGB können unter folgenden Links eingesehen oder heruntergeladen werden: 
 
AGB der ESW:  https://addressware.com/agb 
AGB für Post AZ 
https://addressware.com/agb?file=files/addressware/downloads/AGBs_Referenzdaten_26.03.2022.pdf&cid=2335 
AGB für POSTADRESS MOVE: 
https://www.postadressglobal.com/wp-content/uploads/AGB_PA-MOVE_dauerhafter-Bestandsabgleich_2020.pdf 
AGB für POSTADRESS GONE/SCREEN: 
https://www.postadressglobal.com/wp-content/uploads/AGB_PA_GONE_SCREEN_Juli_2022.pdf 
 
 
3. Leistungen und Leistungserbringung 
 
ESW meldet den Kunden bei der AZ-Direct GmbH und der Deutsche Post Adress GmbH & Co. KG an. In Abhängigkeit von der 
bestellten Leistung können Teile dieses Vorgehens entfallen. 
 
ESW stellt eine vorbereitete Standard Umgebung bereit. Die Einrichtung erfolgt durch ESW zusammen mit dem Kunden. 
Hierfür wird ein geeigneter Zugang für ESW (z.B. VPN) benötigt. Folgende Schritte werden im Rahmen der Einrichtung 
durchgeführt: 
 

• Übertragung der addressware Umgebung und Einrichtung auf dem Server des Kunden 

• Download und Einspielen der Referenzdaten 

• Einrichtung der Verbindung zum VaudisX System des Kunden 

• Funktionstest durch ESW und Übergabe an den Kunden 
 
Durch ESW wird eine entsprechende Dokumentation der addressware Umgebung bereitgestellt. Abschließend erfolgt eine 
Einweisung der Verantwortlichen beim Kunden zu Betrieb und Nutzung der addressware Umgebung durch ESW 
 
Bei der Ermittlung von Umzügen und Verstorbenen werden entsprechend den vertraglichen Vereinbarungen mit der Deutschen 
Post Adress GmbH & Co. KG die ermittelten Treffer protokolliert und archiviert. Diese Treffer sind abrechnungspflichtig und 
verstehen sich additiv zu den Jahreskosten. Die entsprechenden Trefferprotokolle werden automatisch vom addressware 
Prozess ausgegeben und sind vom Kunden an ESW zu übermitteln. 
 
4. Gewährleistung und Haftung 
 
Die Gewährleistung und Haftung für die Lieferungen und Leistungen des Lizenzgebers nach diesem Vertrag bestimmt sich 
entsprechend nach den Allgemeinen Geschäftsbedingungen des Lizenzgebers. 
 
5. Verschwiegenheit 
 
Die Parteien verpflichten sich gegenseitig, während der Laufzeit dieser Vereinbarung und für einen unbeschränkten Zeitraum 
nach Beendigung dieser Vereinbarung über alle im Rahmen der Durchführung dieser Vereinbarung erlangten vertraulichen 
Informationen der jeweils anderen Partei Stillschweigen zu bewahren.  
 
Die Parteien sind insbesondere nicht berechtigt, Kunden- und Interessentendaten Dritten zugänglich zu machen oder für 
Zwecke zu nutzen, die außerhalb der Durchführung dieser Vereinbarung liegen. 
 
Diese Verschwiegenheitsregelung gilt nicht für Informationen, die einer Partei bereits vor Mitteilung durch die andere Partei in 
rechtlich zulässiger Weise bekannt waren oder die offenkundig sind. 
 
Ist eine Partei zur Offenlegung der vertraulichen Informationen durch den Beschluss eines Gerichts, der Anordnung einer 
Behörde oder sonstigen Einrichtung oder gesetzlich dazu verpflichtet, werden sich die Parteien vor Offenlegung abstimmen, 
und es wird nur der Teil der vertraulichen Informationen offengelegt, der offengelegt werden muss.  
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Die Parteien beachten die einschlägigen datenschutzrechtlichen Vorschriften nach der DSGVO.  
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6. Schlussbestimmungen 
 
Mündliche Nebenabreden bestehen nicht. Änderungen und Abweichungen von dieser Vereinbarung bedürfen der Schriftform. 
Dies gilt auch für eine Abweichung vom Erfordernis der Schriftform. 
 
Die Parteien sind nicht berechtigt, ohne Zustimmung der anderen Partei Rechte oder Pflichten aus diesem Vertrag an Dritte zu 
übertragen, sofern nicht in diesem Vertrag ein Abweichendes bestimmt ist. 
 
Für alle Ansprüche aus oder im Zusammenhang mit dieser Vereinbarung gilt ausschließlich deutsches materielles Recht unter 
Ausschluss des Kollisionsrechts. 
 
Ausschließlicher Gerichtsstand für alle aus oder im Zusammenhang mit dieser Vereinbarung etwa entstehenden 
Rechtsstreitigkeiten sowie Erfüllungsort ist Hamburg. 
 
Sollten einzelne Bestimmungen ganz oder teilweise unwirksam, nichtig oder undurchführbar sein oder werden, berührt dies die 
Gültigkeit der getroffenen Vereinbarungen im Übrigen nicht. 


