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Korrekte Firmenadressen.

Mit der richtigen Software geht lhnen selbst die Kénigsdisziplin des Adressmanagements leicht von der Hand:
die B2B-Adressen in Firmendatenbanken. Denn bei deren Pflege und Korrektur sorgt addressware Ident B2B
fir héchste Qualitat.

Jahrlich @ndern sich durch Umfirmierung, Anderung der Rechtsform, Insolvenz, Léschung sowie Umzug mehr
als eine Million Firmendaten. Die Folge: etwa 10 bis 20 Prozent fehlerhafter Adressen in Firmendatenbanken
und somit Streuverluste und Mehraufwénde in enormer Héhe. Eine exakte Kundenanalyse, ein strategischer
und strukturierter Vertrieb und eine Auswertung und Analyse der B2B-Adressen sind da nahezu unméglich.

Als Lésung bieten wir lhnen addressware Ident B2B. Mit dieser Software optimieren Sie lhre Firmen-
datenbanken im Dreischritt. Adressen werden erst geprift, dann bestatigt oder korrigiert und zuletzt
automatisiert gepflegt. Auf der Basis von mehr als 10 Millionen Datensatzen.

Nutzungsumfeld

Nutzen Sie addressware Ident B2B in nahezu allen kaufmdnnischen Bereichen.

e Auftragsannahme: Optimierung durch eindeutige Identifikation der korrekten Firmierung und Anschrift
® Adresserfassung: Prifung, Korrektur und Eingabeunterstitzung direkt bei der Erfassung durch Kunden-
betreuung, Vertrieb, Au3endienst oder iber den Online-Shop
Kundenbetreuung/Vorgangsbearbeitung: bessere Bearbeitung auf Grundlage der richtigen Adressdaten
* Marketing und Vertrieb: Optimierung durch korrekte Adressdaten und Anreicherung mit Zusatzmerkmalen
Dokumentenmanagement: Erstellen von Vertragen, Rechnungen und Mahnungen mit korrekter Anschrift
und Firmierung
Kundenbindungsprogramme: Sicherstellen eines erreichbaren Adressbestandes vor der Einfihrung
Interne Softwareumstellungen: Bereinigung, Bestatigung und Korrektur der Adressdaten im Vorfeld

Vorteile fur |hr Unternehmen

Zeit ist Geld. Und mit addressware sparen Sie beides:

Schnelle und kostengiinstige Abarbeitung aller Prozesse im Unternehmen

Direkte Kosteneinsparung (Porto, Firmenauskinfte, Druckkosten, Retourenbearbeitung etc.)
Indirekte Kosteneinsparung durch Zeitvorteile in der Vorgangsbearbeitung (Personalkosten)
Eindeutige Identifizierung, z. B. Gber Crefo-Nummer, Umsatzsteuer-ID und Handelsregisterinformationen
Schnellere Suche und Erfassung von Adressen und Reduzierung der Recherchekosten

Reduzierung des Zahlungsrisikos durch erkannte Insolvenzen und Handelsregisterléschungen
Verbesserung des Forderungsmanagements, insbesondere bei Unternehmensgruppen

Bessere Betreuung von Unternehmensgruppen durch Gesamtsicht auf das Unternehmen

Optimale Datensicherheit durch Verarbeitung im eigenen Haus

Hohere Kundenzufriedenheit und Verbesserung des Unternehmensimages beim Kunden

Hohere Response-Rate bei Marketingaktionen

Optimierung der Datenbasis fir Data Mining und Vertrieb durch Anreicherung mit Merkmalen wie
Mitarbeiteranzahl, Unternehmensgréfe, Umsatz und Branchenbezeichnung

Komplett integrierbar in bestehende Unternehmensprozesse

Basis fur eine effektive Dublettenauffindung und -vermeidung
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Leistungstbersicht

Bereits mit der ersten Verarbeitung der Adressdaten durch addressware verbessert sich die Qualitat
der Firmendatenbank erheblich.

Dies sind die Funktionen von addressware Ident B2B in Kurzform:

* Periodische Bereinigung des gesamten Adressbestandes unter Nutzung aktualisierter Referenz-
datenbestande
Direkte Prifung bei der Eingabe
Bestatigung, Korrektur und Anreicherung mit aktueller Firmierung, Anschrift und Kommunikationsdaten
sowie Rechtsform, Crefo-Nummer, Ldschkennzeichen efc.

* Optionale Anreicherung und Pflege von Handelsregisterdaten, Umsatzsteuer-ID, Branchenbezeichnung,

Mitarbeiter- und Umsatzstaffeln, Entscheiderdaten etc., je nach gewdhlter Lizenz

Suche, Identifikation und Prisfung von B2B-Adressen unter Beriicksichtigung oben genannter Kriterien

Lieferung von aktiven und erloschenen Firmendaten, der Historie der Umfirmierungen, der Sitzverlegungen

und weiterer Anderungen

Nutzung von mehr als zwdlf Millionen Datensétzen

Performante Potenzialermittlung zur Einschatzung der Anzahl erzielbarer Treffer

Anreicherung der beDirectID zur Optimierung von Folgeabgleichen

Einfache Zuweisung der prifungsrelevanten Abgleichfelder

Optionale Aufbereitung der Ein- und Ausgabedaten beim Abgleich

Selektion nach frei definierbaren Kriterien

Grafische Benutzeroberflache zur Bearbeitung mehrdeutiger Treffer

Demonstrationsoberflache zur Veranschaulichung der Integration

Keine Begrenzung der Adressmenge

Unterstitzung der Verarbeitung durch mehrere Prozessoren und/oder Systeme

Arbeitsweise

addressware Ident B2B arbeitet mit Kombinationen von phonetischen, mathematischen und strukturorientierten
Verfahren. Adressfehler aus Hor-, Schreib- und Ubertragungsfehlern erkennt sie.

addressware Ident B2B denkt grof. Sie verarbeitet Adressmengen im zweistelligen Millionenbereich.
Und dies hoch performant. Neben einer guten Performance orientieren wir uns stets an lhren Unternehmens-
prozessen:

Fur die Verarbeitung der Firmenadressen mit addressware Ident B2B werden die Anwenderdaten iber
die komfortable Komponente Import in das addressware Verarbeitungsformat Gbertragen.

Selbstverstandlich stehen Ihnen hierbei variable Selektions- und Sortierungsmdglichkeiten sowie alle
relevanten Adressdatenimport-Funktionen unserer Firmendatenbank Software zur Verfigung.

Die grafische Benutzeroberflache ist ergonomisch und selbsterklarend. Sie kénnen dort die Regeln
und Definitionen in Form von Anwendungsbeschreibungen eigenstandig spezifizieren.

Eine einfache Anwendungsbeschreibung zur Firmenadressprifung einer einzelnen Adressdatei lasst
sich problemlos in wenigen Minuten aufgrund der voreingestellten Standardparameter umsetzen.
Andererseits kdnnen Sie selbstverstandlich alle Parameter selbst spezifizieren, wie beispielsweise:

Optionale Aktivierung der automatischen Korrektur

Distanzgewichtungswert zur Definition der automatischen und manuellen Anschriftenkorrekturgrenze
Optionale Aktivierung der API-Nutzung

Feldweise Definition der Zusatzinformationen aus der Referenzdatenbank
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Durch das Prinzip der Anwendungsbeschreibung ergeben sich folgende Vorteile:

Abbildung komplexer Prozesse
Nachvollziehbares Regelwerk
Zyklischer Einsatz fuir Nachhaltigkeit
Transformation fir andere Datenbanken
Zusammenarbeit im Team

Die Ergebnisse stellen wir lhnen in verschiedenen Varianten — passgenau zur anschlieBenden Weiterverarbei-
tung — zur Verfigung. Die automatischen Firmenadresskorrekturen kdnnen Sie innerhalb des Abgleich-
prozesses direkt in die operative Adressdatenbank Gbernehmen.

Mehrdeutige Treffer von addressware Ident B2B missen manuell nachbearbeitet werden2 Dafir steht Ihnen
prozessorientiert ein Dialogverfahren zur Verfigung.

Suche und Prifung

addressware Ident B2B unferstitzt die dynamische Suche, Identifikation, Prifung, Korrektur sowie die
Anreicherung von Firmenadressen. addressware Ident B2B ist die Software fir Firmendatenbanken.

Die Schnittstelle der Komponente wird als Bestandteil des addressware API vorgefertigt bereitgestellt.

Zur Integration in lhren Prozess dienen der addressware Web Service und - optional - das addressware GUI.
Mit diesen Features kann die Komponente in praktisch alle Anwendungsszenarien auf einfache Weise
eingebunden werden.

Hierbei greift die Komponente zu keinem Zeitpunkt auf lhre eigenen Adressdaten zu. Die dynamische
Prifung und Korrektur von Adressdaten bietet lhnen somit ein Hochstmaf3 an Flexibilitat und Sicherheit
und kann — wenn von lhnen gewiinscht — aufgrund der implementierten Methodik in einer vollkommen
eigenstandigen Software- und Hardware-Umgebung eingesetzt werden.

addressware Web Service

Der addressware Web Service unterstiitzt Sie bei der einfachen Einbindung der interaktiv anwendbaren
addressware Komponenten. Er ist als Schicht Gber dem addressware APl konzipiert, um dessen
Komplexitat zur Anwendungsschicht hin zu kapseln.

Sie mussen skalieren2 Kein Problem. Kombinieren Sie den addressware Web Service mit einer auf
global anerkannter Apache Open Source Software basierenden Infrastruktur. Somit werden auch
Hochverfigbarkeitsszenarien unterstitzt.

Diese Features charakterisieren den addressware Web Service:

® Generische Schnittstelle: Systeme unterschiedlicher Art kénnen die addressware Funktionalitat via Web
Service nutzen. Die Kommunikation erfolgt in Protokoll, Stil und Form einfach und standardgerecht.

e Skalierbarkeit und Hochverfigbarkeit: Wachsenden Leistungsanforderungen wird die dynamische Skalier-
barkeit gerecht. Die optionale Unterstitzung von Failover und Failback stellt hohe Verfigbarkeit sicher.
Distribution: Das Konzept der Service Units minimiert den Aufwand fir Installation und Verteilung.
Konfiguration: Die funktionale Konfiguration per Konfigurationsdatei ist einfach und leicht Gbertragbar.

Wir empfehlen diese Art der Einbindung, wenn Sie Adressprifungen einfach und schnell in moderne

Anwendungen integrieren wollen und hohe Anforderungen an Performance, Skalierbarkeit und
Verfigbarkeit stellen.
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antwortdaten I
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anfragedaten

web service (jax-ws)

Datenqualitat fur optimierte Anschriften

Mit dem Partner beDirect GmbH & Co. KG steht der Premiumanbieter zur Suche, Identifikation und
Prifung von Firmenadressen an der Seite der ESW.

Denn nur mit aktuellen, hochwertigen und vor allem umfassenden Datenbesténden gewinnen lhre
Adressen nachhaltig an Qualitat. Folgende Varianten kénnen wir in unterschiedlichen Lieferintervallen
anbieten:

¢ Datenbank Ident B2B
Die Datenbank Ident B2B beinhaltet iber 10 Millionen Eintrége. Die Daten stammen aus dem Telefonbuch,
von Creditreform, von Marktplatz Hotel, aus diversen Quellen und Branchenverzeichnissen sowie von

weiteren Partnern wie z. B. dem Handelsblatt. Die Datenbank beinhaltet ca. 7 Millionen historische Eintrage.

Die bendtigten Referenzdaten liefern wir lhnen vierteljghrlich oder monatlich.
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Wir Uber uns

Seit Uber 40 Jahren sind wir Spezialisten auf dem Gebiet der Datenverarbeitung. Als IBM Businesspartner liegt
unsere Softwarekompetenz vor allem im Bereich der Adressqualifizierung. Mit unserem Team unterstitzen wir
Sie bei der Analyse, Konzeption und Realisierung Gber die Implementierung bis hin zur Schulung bei allen
Fragen der Adressvalidierung und Adresspriifung. Gerne vermitteln wir lhnen Kontakte zu geeigneten
Referenzinstallationen.

Noch Fragen?

Fir weitere Informationen und Fragen steht lhnen das addressware Team gern zur Verfigung.

ESW

Software Warda KG (GmbH & Co.)
MénckebergstraBBe 5

20095 Hamburg / Deutschland

T +49-40-68 28 93-0

F +49-40-68 28 93-13

M produktion@addressware.com
W www.addressware.com
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